AHKETA

YIOBJIETBOPEHHOCTH KA4€eCTBOM YCJI0BHM OKa3aHUs YCJIYT OMOJIMOTEKH
MKOY «Ctopo:xeBcKkasi 0CHOBHAasI 00111e00pa30BaTe/IbHASA KO0

YBajxkaeMbIe quTaTciiu, ILEIHHBIIZ OIMpoC NPOBOAUTCA B LCIIAX BBIABJICHUA MHCHUS OKAYCCTBC
yCIIOBUM OKa3zaHUsl OMOIMOTEUHBIX yciayr. Barie MHEHHE MO3BOJIUT YIYUIIUTh paboTy OMOINOTEKH U
MOBBICUTB Ka4eCTBO ycayr. Onpoc MpoBOAUTCSI aHOHUMHO.

1) YnoBiaerBopenbl i Bbl kauecTBOM, MOJTHOTOM U JOCTYNIHOCTHIO MHGOPMAUK
0 /1eATeJIbHOCTH OMOJINOTEKH, Pa3MellleHHOH HAa MHGOPMAIMOHHBIX CTEHJAAaX B NMOMeEIIEHUH
Ondmorexun?

1. MOJIHOCTBIO YIOBJIETBOPEH(A)

2. YaCTUYHO YIOBJIETBOPEH(Q)

3. HE yJIOBJIETBOPEH(a)

4. 3aTPYIHSIOCH OTBETUTD

2) YnoBiaerBopeHbl Jin Bbl yc10BUSIMHU 110 00ecnied4eHUIOKOM(OPTHBIX YCJIOBU M 1151
npeaocTaBIeHus yeayr?

1. MOJIHOCTBIO YIOBJIETBOPEH(a)

2. YaCTUYHO Y/IOBJIETBOPEH(Q)

3. HE YJOBIETBOpEH(a)

4. 3aTPYAHSIIOCH OTBETUTD

3) YaoBjeTBOpeHbl JiM Bbl YCJIOBHSIMHM CAHHTAPHOIO COCTOSIHHUSI TOMeLIeHHUSs
Ondamorexn?

1. MOJIHOCTBIO YIOBJIETBOPEH(a)

2. YaCTUYHO yJIOBJIETBOPEH(a)

3. HE yJIOBJIETBOPEH(a)

4. 3aTPYyIHSIOCH OTBETUTD

4) YnoBiaerBopens! 1 Bbl 00beMOM NpegocTaBieHbIX YCayr?

1. MOJIHOCTBIO YIOBJIETBOPEH(a)

2. YaCTUYHO YJIOBJIETBOPEH(a)

3. HE yJIOBJIETBOPEH(a)

4. 3aTPYAHSAIOCH OTBETUTh

5) Caoespemenno iu Bam 0bli1a npegocrasiena ycayra?

1. CBOEBPEMEHHO

2. YaCTUYHO

3. HE CBOEBPEMEHHO

6) Ynosaersopens! 14 Bol rpaguxom padorsl 0udamoTeKkH?

1. HOJHOCTBIO YJIOBJIETBOPEH(a)

2. YaCTUYHO Y/IOBJIETBOPEH(Q)

3. HE yJIOBJIETBOPEH(a)

4. 3aTPYIHSIOCH OTBETUTD

7) YnoBaerBopenbl Ju Bbl 100poxkeaTe/IbHOCTbI0, BEXKJIMBOCTHI PadOTHHKA
ondamorexn?

1. MOJTHOCTBIO YIOBIIETBOPEH(a)

2. YaCTUYHO yJIOBJIETBOPEH(a)

3. HE yJIOBJIETBOPEH(a)

4. 3aTPYAHSAIOCH OTBETUTh

8) TotoBbl s Bbl pekoMeHAOBATH [JaHHYW OMOJHMOTEKY JJs NOCELIeHUsI
O/THOKJIACCHHUKAM, POAUTEJISIM, KoOJLJIeram?

1. na

2. HET

3. 3aTPYAHSIIOCH OTBETUTH



YnosaersopeHs! 14 Bbl B 11e710M yCJI0BHSIMH OKA3aHMSA YCJIYT B Ondanorexe?
MOJTHOCTBIO YIOBJIETBOPEH(a)

YaCTUYHO yJIOBJIETBOPEH(a)

HE yJIOBJIETBOPECH(a)

3aTpyIHSAIOCH OTBETUTD

W DN P O

10) Bwl YA0BJIETBOPEHbI KOMIIETEHTHOCTbIO oudamnorexkaps npu
npeaocraBienun Bam ycayr?

1. MOJTHOCTBIO YOBJIETBOPEH(Q)

2. YaCTHUYHO yJIOBJIETBOPEH(a)

3. HE yJIOBJIETBOPECH(a)

4, 3aTPYAHSIOCH OTBETUTD

11)  VYkaxkute, moxkajayiicra, uro Bac 0oJibllie Bcero He ycrpauBaer B padore
oudamorexun?

12)  Bamm npemio:KeHusl, NOKeJAHUs N0 YJIyYIIeHHIO YCIOBHIl PeI0CTABICHUS
YCJIYT ¥ MXKa4ecTBa:

Baaroagapum 3a yyactue B onpoce!



